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A UFCD 6558 permitiu-me compreender melhor as funções do Técnico Auxiliar de Saúde e reconhecer a importância de desempenhar esta profissão com responsabilidade, respeito e profissionalismo. Aprendi que é essencial cumprir as normas da instituição, respeitar os direitos dos utentes, manter a confidencialidade das informações e colaborar de forma eficaz com toda a equipa multidisciplinar.
Durante esta UFCD, percebi que a prestação de cuidados de saúde deve ser baseada em princípios éticos fundamentais, como a dignidade da pessoa, a autonomia, a beneficência e a não maleficência. O utente deve ser sempre tratado com respeito, tendo em conta as suas necessidades, escolhas e características individuais. O Técnico Auxiliar de Saúde deve agir de forma a promover o bem-estar da pessoa, evitando situações que possam causar desconforto ou prejudicar a sua qualidade de vida.
Durante o meu trabalho no lar, tive oportunidade de aplicar muitos dos conhecimentos adquiridos nesta unidade de formação. Percebi que cada idoso tem necessidades, capacidades e ritmos diferentes, sendo fundamental adaptar a forma como prestamos os cuidados a cada pessoa. Também compreendi que uma boa comunicação faz toda a diferença, tanto na relação com os utentes como na colaboração com os colegas de trabalho.
Uma situação que me marcou aconteceu quando uma utente estava muito nervosa e recusava tomar banho. Em vez de insistir, falei com calma, expliquei-lhe o que iria fazer e dei-lhe o tempo necessário para se sentir mais tranquila. Depois de algum tempo, aceitou a minha ajuda e o banho decorreu sem dificuldades. Esta experiência mostrou-me a importância da paciência, da empatia e do respeito pela autonomia da pessoa, pois cada utente tem o direito de ser ouvido e de participar nas decisões relacionadas com os seus cuidados.
Outra situação ocorreu quando, ao ajudar um utente a vestir-se, reparei numa pequena vermelhidão na pele. Informei de imediato a enfermeira responsável para que a situação pudesse ser avaliada e acompanhada. Com esta experiência compreendi que o Técnico Auxiliar de Saúde deve estar sempre atento a qualquer alteração no estado do utente, cumprir as normas de higiene e segurança e comunicar corretamente todas as situações aos profissionais responsáveis. Esta atenção é essencial na prevenção de complicações e na promoção da segurança dos utentes.
Ao longo da minha experiência no lar, percebi também a importância da prevenção de infeções e do cumprimento das regras de higiene. A correta higienização das mãos, a utilização adequada dos equipamentos de proteção e o cumprimento dos procedimentos definidos pela instituição são medidas fundamentais para proteger os utentes, os colegas e o próprio profissional.
Esta UFCD foi muito importante para a minha formação, pois permitiu-me perceber que ser Técnico Auxiliar de Saúde vai muito além da prestação de cuidados básicos. É uma profissão que exige capacidade de observação, comunicação, responsabilidade, respeito pelos direitos dos utentes e espírito de equipa. Considero que esta aprendizagem contribuiu para o meu crescimento pessoal e profissional, preparando-me para exercer esta profissão com maior dedicação, competência e confiança.
No futuro, pretendo continuar a desenvolver as minhas competências, melhorar os meus conhecimentos e adquirir mais experiência, de forma a prestar cuidados cada vez mais humanizados e de qualidade. Quero continuar a evoluir como profissional, mantendo sempre uma atitude de respeito, disponibilidade e dedicação para com os utentes.
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